
Punto de vista de la 
unidad responsable 

Sección ASM 

ACTOPÁN 
2024 2027 

PosicióN INSTITUCIONAL 

Nombre del Política 
Pública, Fondo Federal 

- o Programa 
Presupuestario 

FORTAMUN 2023 

 

Año del PAE 2024 Tipo de evaluación Consistencia y Resultados. 

1. Uso de los hallazgos de la evaluación 

Cuadro. Principales mejoras derivadas de la evaluación 
Actividades para el 
cumplimiento del ASM 

La elaboración de un 

diagnóstico permitirá 

identificar de manera objetiva 

la problemática, definir con 

claridad la población o área de 

enfoque y establecer 

objetivos específicos 

alineados con los 

lineamientos emitidos por la 

SHCP y el CONEVAL, 

fortaleciendo así la planeación 

estratégica del programa. 

La implementación de la 

Metodología del Marco Lógico 

y la elaboración de informes de 

resultados fortalecerán el 

seguimiento del desempeño  

Integrar un documento 

detallado que describa la 

problemática a atender, las 

poblaciones o áreas de 

enfoque, objetivos 

específicos, conforme a los 

aspectos a considerar para la 

elaboración de este que 

emite el consejo Nacional de 

Evaluación de la Política de 

Desarrollo social (cONEVAL). 

Así como alineación a la 

planeación nacional, estatal, 

municipal y Objetivos de 

Desarrollo Sostenible (ODS) 

Integrar matriz de 

Indicadores para Resultados 

(MIR) conforme a los 

elementos de diseño 

incorporados en el 

Diseño Describir a problemática a 

atender, las poblaciones o áreas 

de enfoque, objetivos específicos 

y alineación. 

Planeacion lmplementación de la 

estratégica y Metodología del Marco Lógico y 

orientación a Matrices de Indicadores para 

resultados Resultados 
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Actividades para el 
cumplimiento del ASM 

Operación 

Percepción de la 

población atendida 

Medición 

resultados 

implementar mecanismos de 

proximidad social y aumentar los 

cursos de capacitación y 

certificación policial 

Marco de operación que 

establezca criterios específicos 

para determinar las prioridades 

de gasto del FORTAMUN, y los 

programas presupuestarios que 

recibirán estos recursos.  

institucional y permitirán 

evaluar el cumplimiento de 

metas y objetivos mediante 

indicadores claros y 

verificables. 

El fortalecimiento de las 

capacidades del personal 

operativo mediante acciones 

de proximidad social, 

capacitación continua y 

certificación contribuirá a 

mejorar la calidad del servicio, 

a prevención del delito y la 

confianza de la ciudadanía. 

Los manuales de operación y la 

definición de un marco de 

operación para el FOPTAMUN 

permitirán homologar 

procedimientos, fortalecer el 

control interno y establecer 

criterios claros para la 

asignación y ejercicio eficiente 

de los recursos del Fondo. 

Implementar mecanismos 

para medir la satisfacción de la 

población beneficiaria, ya que 

esta información permitirá 

evaluar la calidad de los 

servicios proporcionados, 

identificar áreas de 

oportunidad y fortalecer la 

toma de decisiones orientada a 

resultados. 

diagnóstico. Así la fichas 

técnicas de indicadores que 

contenga datos de 

identificación del indicador, 

línea base y programación de 

metas 

Integrar un programa de 

capacitación sí como los 

procesos de certificación 

policial, para fortalecer las 

capacidades del personal y 

mejorar la seguridad pública 

en el municipio 

Integrar los Lineamientos 

internos y criterios para 

asignación de recursos del 

FOPTAMUN en el municipio 

de Actopan 

Diseñar un instrumento para 

medir el grado de satisfacción 

de la población atendida y 

aplicarlo específicamente 

para las áreas de seguridad 

pública y servicios 

municipales. 

de Medir el grado de satisfacción de 

la población atendida para las 

áreas de seguridad pública y 

servicios municipales. 

Medición de Sistema de monitoreo de los La implementación de un Implementar un sistema de 
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Resultados resultados del FORTAMUN 

ACTOPAN 
Punto de vista de la 
unidad responsable 
sistema de monitoreo 

permitirá dar seguimiento 

oportuno al desempeño del 

FORTAMUN mediante 

indicadores estratégicos y de 

gestión, fortaleciendo los 

procesos de evaluación, 

transparencia y rendición de 

cuentas. 

Actividades para el 
cumplimiento del ASM 
monitoreo de los resultados 

del FORTAMUN, que 

contemple tanto indicadores 

estratégicos como de gestión 

2. Posición Institucional respecto de la evaluación 

La evaluación realizada al Fondo de Aportaciones para el Fortalecimiento de los Municipios 

(FOPTAMUN) constituye un instrumento valioso para fortalecer la gestión pública municipal. Las 

recomendaciones formuladas permiten identificar oportunidades de mejora en materia de planeación, 

operación, seguimiento, evaluación del desempeño y rendición de cuentas. Particularmente, se 

reconoce la importancia de fortalecer los mecanismos de capacitación y certificación policial, 

establecer criterios claros para la asignación de recursos, incorporar herramientas para medir la 

satisfacción ciudadana y consolidar un sistema institucional de monitoreo basado en indicadores. 

La unidad responsable manifiesta su disposición para atender los Aspectos Susceptibles de Mejora 

mediante la implementación gradual de las acciones propuestas, de conformidad con la disponibilidad 

presupuestal, administrativa y normativa, con el propósito de incrementar la eficiencia, eficacia, 

transparencia y orientación a resultados en la aplicación de los recursos del fondo. 

Calle Hidalgo No. 8, Col. Centro, Actopan, Hidalgo C.P. 42500 
Tels: 7727270004 / 7727272588 / act0panhida1g02427©gmail.com  



ACTOPÁN 
3. Comentarios específicos

2024 - 2027 

3.1 Sobre los resultados de la evaluación 

Los resultados obtenidos reflejan fortalezas en la operación del fondo; sin embargo, también 

identifican áreas de oportunidad relacionadas con la planeación estratégica, el 

fortalecimiento institucional, la profesionalización del personal operativo, la medición de la 

satisfacción ciudadana y la consolidación de mecanismos de monitoreo y evaluación del 

desempeño. Las recomendaciones emitidas son pertinentes y técnicamente viables para 

mejorar la gestión del FORTAMUN. 

3.2 Sobre el uso de la evaluación 

La evaluación representa un insumo fundamental para la mejora continua, ya que permitirá 

orientar la toma de decisiones, fortalecer la planeación presupuestaria, optimizar la aplicación 

de los recursos públicos y dar seguimiento al cumplimiento de los objetivos institucionales 

mediante acciones concretas derivadas de los Aspectos Susceptibles de Mejora. 

3.3 Sobre el proceso de la evaluación 

El proceso de evaluación se desarrolló de manera ordenada, objetiva y conforme a la 

metodología establecida, favoreciendo la colaboración entre las áreas responsables y el 

equipo evaluador. La información proporcionada permitió emitir recomendaciones 

técnicamente sustentadas y orientadas al fortalecimiento de la gestión institucional. 
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3.4 Sobre el desempeño del equipo evaluador 

El equipo evaluador mostró profesionalismo, imparcialidad y conocimiento técnico durante 

todas las etapas de la evaluación. Las observaciones y recomendaciones emitidas fueron 

claras, pertinentes y factibles de implementar, constituyendo una herramienta útil para 

fortalecer la administración y el desempeño del Fondo. 
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