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MANUAL DE PROCEDIMIENTOS TIPO
PROCEDIMIENTO:

MANUAL DE ORGANIZACION Y PROCEDIMIENTOS DE REGLAMENTOS Y
ESPECTACULOS.

INTRODUCCION

La direccion de reglamentos tienen como norma basica observar la ley que
ampara los derechos y obligaciones de los comerciantes y/o prestadores de
servicios, tanto del comercio establecido e informal, tianguis centro y central de
abasto, mediante el didlogo conjuntar acciones de manera ordenada y regulada

que permitan el desarrollo sustentable, basado en un proyecto de crecimiento que

se fundamente en las necesidades actuales.

El presente Manual de organizacion y procedimientos tiene la finalidad de ser una

herramienta que proporcione informacién y guia sobre el funcionamiento, la

organizacion y los procedimientos que se realizan en el area

€
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I. MANUAL DE ORGANIZACION

1. MARCO JURIDICO

Leyes Federales y de aplicacion General

e Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos. (publicada en
el DOF el 5 de febrero de 1917).

e Ley General de Responsabilidades Administrativas (publicada en el
DOF el 18 de julio de 2016)

e Ley General de Archivos (publicada en el DOF el 15 de junio de 2018)
Ley General de Transparencia y Acceso a la Informaciéon Piblica
(publicada en el DOF el 4 de mayo de 2015)

Leyes Estatales

e Constitucion Politica del Estado de Hidalgo. (publicada en el POEH el 1°
de octubre de 1920).

e Ley de Responsabilidades de los servidores publicos para el Estado
de Hidalgo. (publicada en el POEH el 8 de junio de 1984)

e Ley Organica Municipal del Estado de Hidalgo. (publicada en el POEH el
09 de agosto de 2010).

e Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica
Gubernamental para el Estado de Hidalgo. (publicada en el POEH el 4
de mayo de 2016).

e Ley de ingresos para el Municipio de Actopan, Hidalgo. (publicada en el
POEH el 31 de diciembre del 2018)

e Bando de Policia y Buen Gobierno.

e Reglamento Interior de la Administracion Publica del Municipio de
Actopan, Hidalgo.

¢ Reglamento para el funcionamiento de establecimientos mercantiles y
la celebracion de espectaculos pitiblicos para el municipio de Actopan,
Hidalgo.

o Reglamento de imagen Urbana. A
Decreto No. 01/2005. ’

e Acuerdos establecidos entre el municipio, comerciantes y prestadores
de servicios.
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LH MISION

Realizar cada una de las tareas correspondientes a la direccién de reglamentos,
inspeccionar y vigilar permanente y organizadamente el cumplimiento a cada una
de las disposiciones legales aplicables en la materia, con el fin de que todos

operen legalmente en beneficio y sin perjuicio de los demas.

LIl VISION

Lograr avances pertinentes, factibles y concretos, que respondan a las realidades
del comercio. Se tendra que partir del principio fundamental de la comunicacion

para poder establecer el dialogo y llegar a los acuerdos que establezcan el

equilibrio entre autoridades, normas, derechos y obligaciones de la ciudadania.
LIV VALORES
. Interés Publico;
Il. Respeto;
lll. Respeto a los Derechos Humanos;
IV. Igualdad y no discriminacion;
V. Equidad de género;
VI.  Entorno Cultural y Ecolégico;
VIl. Cooperacion;
VIll. Liderazgo:
IX. Integridad;
X. Compromiso;
Xl. Responsabilidad;

Xll. Honestidad; y
Xill. Bien comun.

.V OBJETIVO

Contribuir con el trabajo institucional de la administracién publica municipal, en los
asuntos que compete y responde a esta direccion, los cuales deberan de tener
como finalidad la legalizacion de todos los comercios establecidos mercantiles

@/
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formalizando asi el padron con los antecedentes para cualquier consulta general
necesaria, atendiendo todos los asuntos de interés de los comerciantes, asi como

de la ciudadania en general.

L.VI ESTRUCTURA ORGANICA

L.VL.I ORGANIGRAMA DEL AREA

PRESIDENTE MUNICIPAL

SECRETARIO GENERAL
MUNICIPAL

DIRECCION DE
REGLAMENTOS Y ‘
ESPECTACULOS /

ENCARGADA DE LA

DIRECCION
AUXILIAR INSPECTORES COBRADORES
ADMINISTRATIVO DE CENTRAL DE ABASTO
OFICINA
I.VIl FUNCIONES
L Implementar el procedimiento para la expedicién y renovacion de las P

licencias para el funcionamiento de los establecimientos mercantiles, asi como las
ampliaciones de giros y horarios, de conformidad con las disposiciones

o
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reglamentarias en la materia, sometiéndolas a la validacion de la o el Titular de la
Direccidn para su autorizacion;
. Autorizar, renovar, negar o cancelar previa validacion y firma del Titular de

aplicable en la materia;

111 Representar a la Administracion Publica Municipal en la firma de
concesiones de espacios publicos dentro del Municipio e informar a su superior
jerarquico sobre los mismos, quien debera autorizarlos.

V. Establecer lineamientos que regulen las actividades en su materia, en
coordinacion con las Unidades Administrativas involucradas.

V. Ordenar y efectuar visitas de verificacion a los establecimientos mercantiles
y espectaculos publicos, de conformidad con los procedimientos establecidos para
tal efecto;

Vi. Imponer las sanciones conducentes por infracciones cometidas a las
disposiciones juridicas y administrativas aplicables en la materia;

Vil. Conocer y resolver, en coordinacién con la Direccién Juridica, los recursos
administrativos interpuestos sobre actos administrativos emitidos por la Direccion,
en el ejercicio de sus funciones;

VIIl. Mantener actualizado el padrén de registro y la base de datos de todos los
establecimientos mercantiles que operen dentro de su jurisdiccion;

IX. Buscar y establecer mecanismos de colaboracién con las distintas Camaras
de Comercio, con la finalidad de coadyuvar a la prestacion de mejores servicios a
la ciudadania;

X Ordenar la suspension de actividades para el publico en los
establecimientos mercantiles y espectaculos publicos en fechas u horas
determinadas, con el objeto de preservar el orden y la seguridad publica, cuando
el caso asi se requiera;

Xl. Vigilar el adecuado cumplimiento de las disposiciones juridicas vy
administrativas aplicables en el ambito de su competencia,

Xll. Tramitar la recepcion, registro, autorizacion o negacion, en su caso, de la
solicitud de suspension y cese de actividades que la o él Titular de una licencia de
funcionamiento presente a la Direccion;

Xill. Organizar el funcionamiento del Registro Comercial de los establecimientos
mercantiles que operen en el Municipio; asi como ejecutar estrategias para la
elaboracién, digitalizacién, conservacion y actualizacién de las bases de datos;
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XIV. Establecer mecanismos de coordinacion, cooperacion y vinculacion

intergubernamentales e intermunicipales, para el adecuado cumplimiento de sus

funciones; y

XV. Las demas que determinen las disposiciones legales y reglamentarias

aplicables en la materia y su superior jerarquico.

1.VIIl PERFILES DE PUESTOS

DIRECTOR DE REGLAMENTOS

NOMBRE DEL PUESTO: DIRECTOR DE REGLAMENTOS

PUESTO AL QUE REPORTA: PRESIDENTE MUNICIPAL

PUESTOS QUE LE REPORTAN: ENCARGADA DE DIRECCION,
INSPECTORES, AUXILIAR

ADMINISTRATIVO, COBRADORES
ESCOLARIDAD:
Licenciatura

HABILIDADES Y CONOCIMIENTOS COMPLEMENTARIOS:
e Manejo del trato de grupos y trato con personal a cargo.
e Liderazgo.
e Finanzas
e Administrativas

EXPERIENCIA:

minimo 3 afnos en la Administracion Publica

OBJETIVO DEL PUESTO:

Regular toda actividad comercial que se ejerza dentro del municipio y sus
comunidades.

FUNCIONES:

e Tomar las acciones, decisiones, alternativas y propuestas necesarias que
permitan lograr un proyecto tnico de desarrollo comercial.

e Asistir a las diferentes reuniones con el presidente municipal, sector
salud, dependencias de gobierno del estado, organizaciones varias,
comercio establecido, mercado, central de abastos, tianguistas, comercio
ambulante, comerciantes de temporada.
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e Vigilar que en los lugares donde se desarrollen todo tipo de espectaculos
o diversiones, no se falte a la moral y las buenas costumbres.

e Realizar las visitas de verificacion a los establecimientos mercantiles,
levantando el acta circunstancia correspondiente.

e Regular el horario de funcionamiento de los establecimientos mercantiles
a efecto de preservar el orden, la seguridad ptiblica y la proteccion civil.

e Autorizar las licencias y permisos de funcionamiento y cuidar que se
paguen las contribuciones respectivas al Municipio.

e Regular el comercio establecido, asi como Ia autorizacion de
espectaculos publicos en el Municipio.

ENCARGADA DE LA DIRECCION DE REGLAMENTOS

NOMBRE DEL PUESTO: ENCARGADA DE LA DIRECCION DE
REGLAMENTOS

PUESTO AL QUE REPORTA: DIRECTOR DE REGLAMENTOS

PUESTOS QUE LE REPORTAN: AUXILIAR ADMINISTRATIVO,
INSPECTORES

ESCOLARIDAD:

Licenciatura

HABILIDADES Y CONOCIMIENTOS COMPLEMENTARIOS:
e Facilidad de palabra
e Manejo de atencién directa al publico
e liderazgo
e Control y Organizacion
EXPERIENCIA:
1 afio en la Administracion Publica.
OBJETIVO DEL PUESTO:
Apoyar junto con el personal al director para realizar los trabajos generales a su
cargo y regular todas las actividades comerciales.
FUNCIONES:
e Atender a la ciudadania en cualquiera de los tramites relacionados con el
comercio tanto formal e informal.

e Asistir a reuniones.

B ——— ]
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e Realizar cotizaciones de apertura o renovacion de licencias de
funcionamiento.

e Generar cotizaciones de eventos y espectaculos que se requieran.

e Realizar inspecciones fisicas a los establecimientos comerciales.

INSPECTOR DE REGLAMENTOS

NOMBRE DEL PUESTO: INSPECTOR DE REGLAMENTOS

PUESTO AL QUE REPORTA: DIRECTOR DE REGLAMENTOS,
ENCARGADA DE DIRECCION

PUESTOS QUE LE REPORTAN:

ESCOLARIDAD:

Bachillerato o equivalente
HABILIDADES Y CONOCIMIENTOS COMPLEMENTARIOS:
e Facilidad de palabra
¢ Manejo de atencion directa al publico
e Supervision
¢ Control y Organizacion
EXPERIENCIA:
1 afo en la Administracion Publica o Sector Privado.

OBJETIVO DEL PUESTO:
Inspeccionar y regular todas las actividades comerciales.
FUNCIONES:
e Verificar las situaciones con comerciantes y quejas de la ciudadania en
cualquiera de los tramites relacionados con el comercio. ‘
e Regular, delimitar, dialogar e inspeccionar en todo lo referente a las
actividades comerciales.
e Llevar a cabo inspecciones.
e Levantar actas circunstanciadas.

AUXILIAR ADMINISTRATIVO &
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NOMBRE DEL PUESTO: AUXILIAR ADMINISTRATIVO
PUESTO AL QUE REPORTA: DIRECTOR DE REGLAMENTOS,

ENCARGADA DE DIRECCION

PUESTOS QUE LE REPORTAN:
ESCOLARIDAD:

Bachillerato o equivalente
HABILIDADES Y CONOCIMIENTOS COMPLEMENTARIOS:
e Conocimientos administrativos
e Facilidad de palabra
e Manejo de atencion directa al publico
e Conocimientos computacionales
e Conocimientos en manejo de paqueteria Office
EXPERIENCIA:
1 afo en la Administracion Publica.

OBJETIVO DEL PUESTO:

Apoyar en actividades administrativas y archivisticas para llevar el control del
area.
FUNCIONES:

e Atender quejas de la ciudadania y en cualquiera de sus tramites

relacionados con el comercio tanto formal e informal.
e Llevar a cabo el control de la documentacion, archivo general.
e Recepcion y redaccién de oficios.

e Seguimiento de pago de facturas.

¢ Seguimiento de tramite de licencias de funcionamiento.

COBRADORES

NOMBRE DEL PUESTO: COBRADORES

T ——
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PUESTO AL QUE REPORTA: DIRECTOR DE REGLAMENTOS,
» ENCARGADA DE DIRECCION

PUESTOS QUE LE REPORTAN:

ESCOLARIDAD:

Bachillerato o equivalente
HABILIDADES Y CONOCIMIENTOS COMPLEMENTARIOS:
e Facilidad de palabra
e Manejo de atencién directa al publico
e Responsabilidad
e Aptitudes para manejo de calculo.
e Desenvolverse con seguridad y determinacion.
EXPERIENCIA:
1 afio en la Administracion Publica.

OBJETIVO DEL PUESTO:

Tener la responsabilidad de llevar acabo el cobro por todo acto de comercio que
se realice en el area asignada.

FUNCIONES:
e Realizar el cobro a toda persona que comercialice en la Central de

Abastos.
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Il. MANUAL DE PROCEDIMIENTOS

Ii.1 DIAGRAMAS DE PROCEDIMIENTOS

INICIO

INTERESADO
RECEPCION DE SOLICITUD

SE FUNDAMENTA LA REVISAR DIRECCION REVISION DE
NEGOCIACION FACTIBILID AD DOCUMENTACION

SE LE PROPORCIONA
ASESORIA DEL LLENADO DE
FORMATOS, PRESENTA
DOCUMENTACION, SE LE

REALIZA EL PAGO
CORRESPONDIENTE,
PRESENTANDO TODOS
LOS REQUISIT )S
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CODIGO: AREA: PUESTO:
PMA-DRECA-001 DIRECCION DE DIRECTOR DE

REGLAMENTOS REGLAMENTOS

1.0 OBJETIVO:

Coordinar las actividades

2.0 ALCANCE

Personal del area de Reglamentos

3.0 RESPONSABILIDADES

3.1 Director: Es el facultado para regular, autorizar o negar los tramites que se
llevan a cabo en esta Direccién, en cuanto a las diferentes actividades comerciales
que realiza el comercio establecido e informal.

3.1.1 Revisar y autorizar las gestiones o servicios que se atienden en esta oficina
3.1.2 Verificar que se hayan atendido los servicios solicitados

3.2 Consulta al ejecutivo municipal segln sea el caso.

3.3Da seguimiento a las instrucciones generadas a los titulares de las
dependencia.

4.0 DESCRIPCION DE ACTIVIDADES

Paso Responsable Descripcién
1 Director de Recibe a los comerciantes, organizaciones o ciudadanos en
reglamentos general

en un horario de 9:00 a 16:30 hrs. De lunes a viernes, sabado
de 9:00 a 13:00 horas

2 Da las indicaciones a todo el equipo de trabajo, autoriza o
niega el seguimiento a los diferentes tramites que se realizan
en esta oficina

3 Firma los tramites autorizados, autoriza costos

4 Realiza reuniones con organizaciones, comercio establecido e
informal

5 Asiste a reuniones con el Presidente, personal de gobierno,
COPRISE etc.

6 Fin del procedimiento

) @@(\\ —
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EXT. O INT. DIRECTOR AUXILIAR
INICIO
DA INDICACIONES A —
AEENIEL SEERREL ?] INDICACIONES
i R
INFORMA AL INFORMLA
PERSONAL >

CONTESTA DUDAS

0 ACLARACIONES
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INICIO

RECIBE COMERCIANTES
ANALIZA SU SITUACION )
DA INDICACIONES AL
PERSONAL

APRUEBA O
AUTORIZA LOS
TRAMITES
INDICACIONES

REALIZA ENTREGA DE
DOCUMENTACION FIRMA DOCUMENTOS O —_—
RESPUESTA

\_/

ARCHIVO

ACTIVIDADES

DIRECTOR INFORMA A 7N\
PRESIDENTE DE LAS U
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ATENCION DIRECTA AL PUBLICO PARA CUALQUIER TRAMITE
RELACIONADO CON ESTA DIRECCION.

CODIGO: AREA: PUESTO:
PMA-DRECA-001 DIRECCION DE SECRETARIA DE

REGLAMENTOS REGLAMENTOS
1.0 OBJETIVO:

Coordinar las actividades

2.0 ALCANCE
Personal del area de Reglamentos

3.0 RESPONSABILIDADES |
3.1 Secretaria: acatar las indicaciones y disposiciones del director y de ser

necesario hacerlas saber a los inspectores, asi como tener la documentacién
disponible para todos los tramites que se realicen en esta oficina

3.1.1 Revisar los documentos de las gestiones o servicios que se atienden en esta
oficina

3.1.2 Realizar los tramites que han sido autorizados por el director

3.2 Recepciona la documentacion segun sea el caso.

3.3.3 Da seguimiento a los tramites, asi como a las indicaciones recibidas por

parte del director.

4.0 DESCRIPCION DE ACTIVIDADES

PASO | RESPONSABLE | DESCRIPCION

SECRETARIA DE | RECIBE A LOS CIUDADANOS Y

1 LA DIRECCION COMERCIANTES

DE EN UN HORARIO DE 8:00 A 16:30 HRS. DE LU
REGLAMENTOS | NESAVIERNESY

LOS SABADO 9:00 A 13:00 HORAS

2 REALIZA LOS TRAMITES Y DOCUMENTACION

R ——
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SEGUN LAS INDICACIONES DEL DIRECTOR,
YA SEA RESPUESTA AL OFICIO DE
SOLICITUD Y/O ENVIO DE PAGO A
TESORERIA. Y SE DA EL SEGUIMIENTO AL
TRAMITE DEL DOCUMENTO

3 REALIZA ORDENES DE PAGO A TESORERIA
Y/O OFICIO, SEGUN SEA EL CASO

< CONTINUA CON EL TRAMITE LO PASAAL
DIRECTOR PARA SU FIRMA.

5 ENTREGA EL TRAMITE AL CIUDADANO O
COMERCIANTE.

6

ARCHIVA LA DOCUMENTACION

FIN DEL PROCEDIMIENTO




A T NS P

AN ch
=’ & | —

GOBIERNO DE LA GENTE

2016 - 2020

MANUAL DE PROCEDIMIENTOS TIPO

PROCEDIMIENTO:

MANUAL DE ORGANIZACION Y PROCEDIMIENTOS DE REGLAMENTOS Y

ESPECTACULOS.

DIRECTOR ENCARGADA AUXILIAR
INICIO
RECIBE A LA REALIZA LOS
CIUDADANIA E TRAMITES
INDICACIONES DEL AUTORIZADOS POR EL
DIRECTOR DIRECTOR
\4
INFORMA A TODO
EL PERSONAL CONTESTA Y PASA A
FIRMA EL TRAMITE
ENTREGA EL
TRAMITE Y
ARCHIVA LA
DOCUMENTACION
FIN
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DIRECTOR

AUXILIAR

INICIO

RECIBE INDICACACIONES
DEL DIRETOR YA LA
CIUDADANIA, RECEPCIONA
DOCUMENTOS

REVISION DE
DOCUMENTOS

CAPTURA EN
EL SISTEMA DE NOTIFICA

DOCUMENTOS ENTREGA
DOCUMENTACION

CONTROL DE ( RESPUESTA Y/O

ARCHIVO

O

ENTREGA
MENSUALEMENTE
INFORME DE
ACTIVIDADES

FIN
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CODIGO: AREA: PUESTO:
PMA-DRECA-001 DIRECCION DE INSPECTORES DE

REGLAMENTOS REGLAMENTOS

1.00BJETIVO:

Coordinar las actividades

2.0ALCANCE

Personal del area de Reglamentos

3.0 RESPONSABILIDADES

3.1 Inspectores: acatar las indicaciones y disposiciones del director y hacerlas

saber tanto al comercio establecido como de la via publica.

3.1.1 Realizar operativos y recorridos al comercio formal e informal, preparar la
documentacién para las inspecciones o cualquier tramite que se realice de manera
directa con los comerciantes, encargados o propietarios del comercio en
cualquiera de sus modalidades

3.1.2 Informar el resultado de las actividades indicadas del director y/o a través de
la secretaria.

4.0 DESCRIPCION DE ACTIVIDADES

PASO RESPONSABLE DESCRIPCION

INSPECTORES DE RECIBEN INDICACIONES SOBRE LA REALIZACION DE
1 REGLAMENTOS SUS ACTIVIDADES EN UN HORARIO DE

LUNES A VIERNES 8:00 A 16:30 HRS. Y DE 13:00 A
21:00 HRS. GUARDIAS LOS DIAS SABADOS Y
DOMINGOS DE 09:00 A 13:00 Y DE 14:00 A 18:00
HORAS SEGUN SEA EL ROL DE GUARDIAS.

2 PREPARAN LA DOCUMENTACION NECESARIA PARA
REALIZAR INSPECCIONES AL COMERCIO
ESTABLECIDO O VIA PUBLICA SEGUN SEA EL CASO
3 REALIZAN SU TRABAJO DIRECTAMENTE CON
PROPIETARIOS O ENCARGADOS DEL COMERCIO
ESTABLECIDO Y VIA PUBLICA

4 INFORMAN SOBRE LOS RESULTADOS DE LAS
INDICACIONES O TRABAJOS ASIGNADOS, PARA
DARLE SEGUIMIENTO DE SER NECESARIO.
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GOBIER&O DE LA GENTE

2016 - 2020

MANUAL DE PROCEDIMIENTOS TIPO
PROCEDIMIENTO:

MANUAL DE ORGANIZACION Y PROCEDIMIENTOS DE REGLAMENTOS Y
ESPECTACULOS.

FIN DEL PROCEDIMIENTO

DIRECTOR ENCARGADA INSPECTORES
[ INICIO ]
RECIBE INFORMA DE LAS
INDICACIONES DEL INDICACIONES
INSPECTORES
REALIZA LA PREPRAN
DOCUMENTACION DOCUMENTOS PARA
PARA INSPECTORES SU ACTIVIDAD
INFOMAN LOS
RESULTADOS DE
LAS ACTIVIDADES

)

_



AR AT N A Al

D NS 1T =

GOBIERNO DE LA GENTE

MANUAL DE PROCEDIMIENTOS TIPO
PROCEDIMIENTO:

MANUAL DE ORGANIZACION Y PROCEDIMIENTOS DE REGLAMENTOS Y

2016 - 2020 ESPECTACULOS.
DIRECTOR INSPECTORES AUXILIAR
INICIO
. INFORMA DE LAS
- ,’f,fﬁfﬁg AHEE%CIONES ACTIVIDADES A REALIZAR
INDICADAS POR EL
ACTIVIDADES DIRECTOR
PREPARARAN
DOCUMENTACION
PARA ACTIVIDADES
EJECUTAN ACTIVIDADES
EN EL COMERCIO,
DESCARGAS,
RECORRIDOS, INSPECC.

ENTREGAN
DOCUMENTACION AL

COMERCIO O USUARIOS
QERITNQFA T A /

SE
INFORMAN
RESULTADOS

CAPTURA EN EL

SISTEMA DE
CONTROL DE
DOCUMENTOS
ENTREGA MENSUALMENTE
INFORME AL DIRECTOR

ENTREGAN

DOCUMENTACION AL

COMERCIO O USUARIOS

ARCHIVO SEGUN SEA LA INDICACION
/ L
FIN
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GOBIERNO DE LA GENTE
2016 - 2020

MANUAL DE PROCEDIMIENTOS TIPO

PROCEDIMIENTO:

MANUAL DE ORGANIZACION Y PROCEDIMIENTOS DE REGLAMENTOS Y

ESPECTACULOS.

lil. DIRECTORIO

NOMBRE CARGO CORREO TELEFONO
LIOBINO DIRECTOR reglamentos@actopanhidal | 772 72 7 0004
AICARDO go.gob.mx ext. 123
TOVARY
RODRIGUEZ
VANESSA ENCARGADA DE | reglamentos@actopanhidal | 772 72 7 0004
CONSTANZA LA DIRECCION | go.gob.mx ext. 123
CRUZ LOPEZ
JUAN GABRIEL AUXILIAR reglamentos@actopanhidal | 772 72 7 0004
ALAMILLA ADMINISTRATIVO | go.gob.mx ext. 123
PEREZ
RICARDO INSPECTOR reglamentos@actopanhidal | 772 72 7 0004
CHAVEZ go.gob.mx ext. 123
GOMEZ
JOSE INSPECTOR reglamentos@actopanhidal | 772 72 7 0004
GUILLERMO go.gob.mx ext. 123
MEJIA MORENO
ISAIAS INSPECTOR reglamentos@actopanhidal | 772 72 7 0004
SILVESTRE go.gob.mx ext. 123
LOPEZ
JOSE ALAMILLA INSPECTOR reglamentos@actopanhidal | 772 72 7 0004
CALLEJAS go.gob.mx ext. 123
ELENO INSPECTOR reglamentos@actopanhidal | 772 72 7 0004
CABALLERO go.gob.mx ext. 123
HERNANDEZ
SERGIO PEREZ INSPECTOR reglamentos@actopanhidal | 772 72 7 0004
MEJIA go.gob.mx ext. 123
OMAR VILLEDA INSPECTOR reglamentos@actopanhidal | 772 727 0004
CHAVEZ go.gob.mx ext. 123
CARLOS INSPECTOR reglamentos@actopanhidal | 772 72 7 0004
CERON go.gob.mx ext. 123
RESENDIZ
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AALATADA KNI PROCEDIMIENTO:
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GOBIERNO DE LA GENTE MANUAL DE ORGANIZACION Y PROCEDIMIENTOS DE REGLAMENTOS Y
ESPECTACULOS.

2016 - 2020

IV. VALIDACION

/;Dlrector de Reglamentoggy :
6 - 2020
Espectaculos :




