
INDICADORES ESTRATÉGICOS Y DE GESTIÓN DE LOS PROGRAMAS DERIVADOS DEL PLAN MUNICIPAL DE DESARROLLO
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TRIMESTRAL
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Ejercicio Periodo Eje del PMD
Nombre del Programa derivado del Plan Municipal de 

Desarrollo
Objetivo de Programa Nivel del indicador Nombre del indicador Dimensión Definición del indicador Método de cálculo Unidad de medida Frecuencia de medición Línea base Metas programadas Metas ajustadas  Avance de metas Sentido del indicador Fuente de información Área responsable de la información

2021 3ER TRIMESTRE
Eje 1. Municipio con Gobierno Honesto, Cercano a 

la Población y Moderno

Promover mecanismos de participación social 

en los procesos de planeación
1.4 Planeción Municipal democrática y participativa Actividad Porcentaje de atención a solicitudes Eficacia

Atención a Solicitudes de la 

ciudadanía

(No. De solicitudes 

atendidas/No. De 

solicitudes recibidas)

Solicitudes atendidas Trimestral Cero 100 50 50% Ascendente
Informe Trimestral de 

solicitudes atendidas
Secretario Municipal

2021 3ER TRIMESTRE
Eje 1. Municipio con Gobierno Honesto, Cercano a 

la Población y Moderno

Diseñar un modelo de evaluación de la política 

pública del Municipio 
1.1 Mejora de la gestión pública Municipal Actividad

Porcentaje de Incidencia de Vivienda 

Urbana y Rural
Eficiencia

Incidencia  de vivienda urbana y 

rural realizada

(Incidencias de vivienda 

urbana y rural 

detectada/Incidencia de 

vivienda urbana y rural 

programada para 

busqueda)*100

Incidencia de vivienda 

urbana y rural 

realizada

Semestral Cero 1 Ninguno 0% Ascendente

Fondos y Programas 

de vivienda 

gestionados

Dirección de Planeación y 

Desarrollo Urbano

2021 3ER TRIMESTRE
Eje 1. Municipio con Gobierno Honesto, Cercano a 

la Población y Moderno

Fortalecer el sistema de Control Interno y la 

Unidad de Transparencia de la Administración 

Pública Municipal

1.2 Combate a la corrupción y control interno e el 

municipio 
Actividad

Porcentaje de Implementación del 

Programa de Combate a la Corrupción y 

Mejora de la Gestión Pública Municipal

Eficacia Programa y acciones realizadas

(No. De acciones 

realizadas/No. De 

acciones 

proyectadas)*100

Programa y Acciones Trimestral Cero 100% Ninguno 67% Ascendente

Informe de la 

Implementación del 

Programa de 

Combate a la 

Corrupción y Mejora 

de la Gestión Pública 

del Municipio de 

Actopan

Contraloría Interna Municipal

2021 3ER TRIMESTRE
Eje 1. Municipio con Gobierno Honesto, Cercano a 

la Población y Moderno

Fortalecer el sistema de Control Interno y la 

Unidad de Transparencia de la Administración 

Pública Municipal

1.2 Combate a la corrupción y control interno e el 

municipio 
Actividad Porcentaje de actas digitalizadas Eficiencia Digitalización de actas

(No. De actas 

digitalizadas/No. De actas 

programadas para 

digitalización)*100

Actas digitalizadas Mensual Cero 200 Ninguno 67% Ascendente
Actas digitalizadas en 

el trimestre

Dirección del Registro del Estado 

Familiar

2021 3ER TRIMESTRE
Eje 1. Municipio con Gobierno Honesto, Cercano a 

la Población y Moderno

Fortalecer el sistema de Control Interno y la 

Unidad de Transparencia de la Administración 

Pública Municipal

1.2 Combate a la corrupción y control interno e el 

municipio 
Actividad

Porcentaje de Actualización del Portal de 

Transparencia
Eficacia Fracciones dadas de alta en el Portal

(No. De acuses 

recibidos/Total de 

fracciones)*100

Acuses Trimestral/Semestral/Anual Cero
40 trimestrales/6 

semestrales/2 

anuales

Ninguno 60% Ascendente
Portal Nacional  de 

Transparencia
Unidad de Transparencia

2021 3ER TRIMESTRE Eje 4. Municipio Seguro y con Paz Social 
Fortalecer las áreas de la seguridad pública del 

Municipio 

4.2 Fotalecimiento de la seguridad y el tránsito 

municipal
Actividad Porcentaje de Alarmas vecinales instaladas Eficiencia

Instalación de Alarmas vecinales de 

acuerdo a la programación

(No. De alarmas vecinales 

instaladas/No. De 

alarmas vecinales 

programadas para 

instalación)*100

Instalación de alarmas Anual Cero 120 Ninguno 33% Ascendente

Informe de 

Resultados 

Trimestrales del POA 

2021

Dirección de Seguridad Pública

2021 3ER TRIMESTRE Eje 4. Municipio Seguro y con Paz Social 
Fortalecer acciones encaminadas a Impulsar 

estrategias en materia de protección civil y 

gestión integral de riesgos 

4.3 Impulso a la protección civil municipal Actividad Porcentaje de Capacitaciones realizadas Eficacia

Capacitaciones  para promover el 

Programa Educativo de 

Autoprotección a nivel de escuelas y 

organizaciones sociales

(No. De capacitaciones 

realizadas/No. De 

capacitaciones 

programadas)*100

Capacitaciones Anual Cero 12 Ninguno 58% Ascendente

Evidencias de las 

capacitaciones 

brindadas por 

Protección Civil y H. 

Cuerpo de Bomberos

Dirección de Protección Civil y H. 

Cuerpo de Bomberos

2021 3ER TRIMESTRE Eje 5. Desarrollo Sostenible 
Establecer mecanismos y acciones en favor 

del cuidado del medio ambiente
5.1 Protección del medioambiente en el Municipio Actividad

Porcentaje de revisión de quema de 

ladrilleras
Eficacia

Restaurar el equilibrio ecológico por 

medio de la supervisióm de quemas 

a ladrilleras

(No. De Bitácoras 

realizadas/No. De 

revisiones 

programadas)*100

Bitácoras Mensual Cero 24 Ninguno 36% Ascendente
Bitácoras de 

revisiones 

Dirección de Ecología y Medio 

Ambiente

2021 3ER TRIMESTRE Eje 3. Bienestar para Todos
Diseñar estrategias que coadyuven al 

mejoramiento de los servicios de salud en el 

Municipio 

3.3 Gestión de la Salud Pública Actividad
Porcentaje de Campañas de Salud 

realizadas
Eficacia Campañas de Salud realizadas

(No. De campañas de 

salud realizadas/No. De 

campañas de salud 

proyectadas)*100

Campañas Anual Cero 12 Ninguno 25% Ascendente
Evidencia de 

Campañas de Salud
Dirección de Salud

2021 3ER TRIMESTRE Eje 2. Municipio próspero y dinámico
Contribuir al crecimiento y consolidación del 

turismo, mediante la promoción de la cultura 

como detonante de actividades económicas

2.1 Desarrollo local dinámico e innovador Actividad
Porcentaje de cumplimiento del Registro 

de los Procesos
Eficacia

Registro de los procesos de 

Barbacoa y Bordado Tradicional

(No. De procesos 

registrados/Total de 

procesos programados 

para registrar)*100

Tramites Anual Cero 2 Ninguno 0% Ascendente Procesos registrados Dirección de Desarrollo Económico 

FECHA DE VALIDACIÓN:

PERIODO DE ACTUALIZACIÓN:
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NOMBRE DEL MUNICIPIO:
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2021 3ER TRIMESTRE
Eje 1. Municipio con Gobierno Honesto, Cercano a 

la Población y Moderno

Fortalecer las acciones de mejora regulatoria 

de la Administración Pública Municipal
1.1 Mejora de la gestión pública Municipal Actividad Porcentaje de regularización del comercio Eficacia

Regularización del comercio 

establecido

(No. De licencias 

regularizadas/No. De 

licencias programadas 

para regularización)*100

Licencias regularizadas Anual Cero 30 Ninguno 100% Ascendente
Expedientes de 

licencias de 

funcionamiento

Dirección General de Reglamentos 

y Espectáculos

2021 3ER TRIMESTRE Eje 6. Municipio Humano e Igualitario
Otorgar atención especializada a mujeres, sus 

hijas e hijos en situación de violencia.

6.4 Reducción de las desigualdades y la 

vulnerabilidad
Actividad

Porcentaje de asesorías brindadas a 

Mujeres Victimas de Violencia 
Eficacia Asesorías brindadas

(No. de asesorías 

brindadas/No de 

asesorías 

programadas)*100

Asesorías Semestral Cero 60 Ninguno 70% Ascendente

Evidencias y 

documentos emitidos 

por la Instancia de la 

mujer en el informe 

Trimestral del POA

Dirección de la Instancia de la 

Mujer
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